Cronograma de Actividades

Nombre del Curso: Interpretacién de la norma ISO/IEC 17025:2017 “Requisitos generales para la
competencia de los laboratorios de ensayo y de calibracién”

FECHA HORA TEMA EXPOSITOR
Miércoles 19 abril 09:00 - 11:00 Encuadre Lilia Isabel Ibarra Martinez
Ley de Infraestructura de la calidad
Definiciones
11:00-11:10 Descanso
11:10-13:00 Norma NMX-17025-IMNC-2018
Requisitos generales: imparcialidad y confidencialidad
13:00 - 14:00 Comida
14:00 - 15:50 Requisitos relativos a la estructura
Requisitos relativos a los recursos:
Personal
15:50 - 16:00 Descanso
16:00- 17:00 Instalaciones y condiciones ambientales
Jueves 20 abril 09:00-11:00 Equipamiento Ing. Carlos Martinez Martinez
Trazabilidad (Politica de trazabilidad)
Incertidumbre (Politica de incertidumbre)
11:00-11:10 Descanso
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11:10- 13:00 Productos y servicios suministrados externamente Lilia Isabel Ibarra Martinez
Revisién de solicitudes ofertas y contratos
Métodos
Muestreo
Manipulacién ltems

13:00 - 14:00 Comida

14:00 - 15:50 Registros técnicos
Aseguramiento de la validez de los resultados
Informe de resultados

15:50-16:00 Descanso

16:00- 17:00 Quejas

Viernes 21 abril 09:00-11:00 Trabajo no conforme Lilia Isabel Ibarra Martinez

Documentos del sistema de gestion de la calidad
Control de registros

11:00-11:10 Descanso

11:10- 13:00 Riesgos y oportunidades
Mejora
No conformidades — acciones correctivas

13:00 - 14:00 Comida
Auditorias internas

14:00 - 15:50 Revisiones por la direccién
Descanso

15:50-16:00
Evaluacion

16:00-17:00




